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Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)  
Monxs Smart Building Access B.V 

 
Algemene Verordening Gegevensbescherming 
(AVG) beschrijft hoe Monxs Smart Building 
Access B.V. (hierna: “Monxs”, “wij”, “ons”) 
omgaat met persoonsgegevens. Wij verwerken 
persoonsgegevens zorgvuldig en in 
overeenstemming met de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming (AVG). 
 
1. Contactgegevens 
Monxs B.V. 
Zuiddiepjeskade 20  
3077WC, Rotterdam 
E: info@monxs.nl 
T: 0102613000 
 
2. Persoonsgegevens die wij verwerken 
Monxs verwerkt je persoonsgegevens doordat 
je gebruik maakt van onze diensten en/of 
omdat je deze zelf aan ons verstrekt. Hieronder 
vind je een overzicht van de gegevens die wij 
mogelijk verwerken: 

• Voor- en achternaam 
• Bedrijfsnaam 
• Adresgegevens 
• Telefoonnummer 
• E-mailadres 
• IP-adres 
• Locatiegegevens 
• Gegevens over jouw activiteiten op 

onze website 
• Internetbrowser en apparaattype 
• Overige persoonsgegevens die je actief 

verstrekt via contactformulieren, e-mail 
of telefonisch 

 
3. Bijzondere en/of gevoelige 
persoonsgegevens 
Wij hebben niet de intentie gegevens te 
verzamelen over websitebezoekers jonger dan 

16 jaar, tenzij met toestemming van ouders of 
voogd. We kunnen dit echter niet controleren. 
Als je ervan overtuigd bent dat wij zonder 
toestemming persoonlijke gegevens van een 
minderjarige hebben verzameld, neem dan 
contact met ons op via info@monxs.nl. 
 
4. Met welk doel en op basis van welke 
grondslag verwerken wij 
persoonsgegevens 
Monxs verwerkt jouw gegevens voor de 
volgende doelen: 

• Om contact met je op te nemen naar 
aanleiding van een ingevuld formulier 
of aanvraag 

• Voor het opstellen en uitvoeren van 
offertes en overeenkomsten 

• Voor het leveren van producten of 
diensten 

• Om je te informeren over wijzigingen in 
onze diensten 

• Voor het versturen van gerichte e-
mailberichten (alleen met jouw 
toestemming) 

• Om onze website en dienstverlening te 
verbeteren (analytisch) 

De gegevens worden alleen verwerkt op basis 
van de volgende grondslagen: 

• Uitvoering van een overeenkomst 
• Toestemming 
• Gerechtvaardigd belang 
• Wettelijke verplichting 

 
5. Geautomatiseerde besluitvorming 
Monxs neemt geen besluiten op basis van 
geautomatiseerde verwerkingen over zaken die 
(aanzienlijke) gevolgen kunnen hebben voor 
personen. 
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6. Hoe lang we persoonsgegevens bewaren 
Wij bewaren je gegevens niet langer dan 
noodzakelijk. De bewaartermijn is afhankelijk 
van het doel van de verwerking en wettelijke 
verplichtingen (zoals de fiscale bewaarplicht 
van 7 jaar). 
 
7. Delen van persoonsgegevens met derden 
Monxs verkoopt jouw gegevens niet aan 
derden en verstrekt deze uitsluitend indien dit 
nodig is voor de uitvoering van onze 
overeenkomst met jou of om te voldoen aan 
een wettelijke verplichting. Met bedrijven die 
jouw gegevens verwerken in onze opdracht 
sluiten wij een verwerkersovereenkomst. 
 
8. Cookies en vergelijkbare technieken 
Wij gebruiken functionele, analytische en 
(optioneel) trackingcookies. Voor meer 
informatie verwijzen wij naar ons cookiebeleid 
en de cookie-instellingen op onze website. 
 
9. Gegevens inzien, aanpassen of 
verwijderen 
Je hebt het recht om: 

• je persoonsgegevens in te zien 
• je gegevens te laten corrigeren of 

verwijderen 
• bezwaar te maken tegen de verwerking 
• je toestemming in te trekken 
• gegevens over te dragen 

(dataportabiliteit) 
 
Wil je gebruikmaken van deze rechten? Neem 
dan contact met ons op via info@monxs.nl. We 
reageren binnen 14 dagen. 
 
10. Beveiliging van persoonsgegevens 
Wij nemen passende technische en 
organisatorische maatregelen om misbruik, 
verlies, onbevoegde toegang en ongewenste 
openbaarmaking tegen te gaan. Denk hierbij 

aan versleutelde verbindingen (SSL), veilige 
toegangssystemen en toegangsautorisatie. 
 
11. Wijzigingen 
Monxs behoudt zich het recht voor deze 
Algemene Verordening Gegevensbescherming 
(AVG) te wijzigen. De meest actuele versie is 
altijd te vinden op onze website. 
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